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mOQuest® 6.3 - Funktionsiibersicht

QuestEditor
Erstellen Sie ihre Fragebdgen bequem mit dem QuestEditor, ganz
ohne Programmierkenntnisse.

QuestServer

Uber den QuestServer werden die mobilen Gerate synchronisiert,
d. h. Ergebnisse, neue Fragebdgen und Quoteninformationen
Ubertragen.

mQuest Client

Fiihren Sie Ihre Interviews offline auf mobilen Geréten
(Smartphones, Tablets, PDAs, Laptops) durch. mQuest unterstiitzt
neben Windows Mobile auch Android basierte mobile Geréte
(Smartphones und Tablets). Neue mQuest Versionen und
(automatische) Updates sind tiber den Android Marketplace
verflgbar.

Einfachnennung, auch als Matrixfrage

Rangliste (beliebige Anzahl an Rangplatzen)

Zahleneingabe (Eingabe Uber ein Textfeld oder einen Skalen-Slider)
Abspielen von Audio- und Videodateien

Mehrfachnennung

ImageMap

Definieren Sie beliebige, klick-sensitive Bereiche in einer Grafik als
Antwortmoglichkeiten. Fiir Fragen der Typen Einfach- oder
Mehrfachnennung.

Quotensteuerung und-kontrolle*
Legen Sie Quoten fest, die zentral liber den QuestServer gesteuert
werden und Uber alle mQuest Clients synchronisiert werden.

Kapitel
Strukturieren Sie Ihren Fragebogen mithilfe von Kapiteln und
Unterkapiteln.

Schleifen*
Legen Sie Fragebogenbldcke fiir mehrere Durchléufe als Schleife
an, um redundante Fragebogenteile zu vermeiden.

Navigation*

Machen Sie Kapitel und Schleifen navigierbar, um im Interview
bequem Uber einen Navigationsscreen das Kapitel oder den
Schleifendurchlauf zu wechseln.

Rotationsplan*
Erstellen Sie fiir Kapitel und Schleifen einen Rotationsplan fiir
beliebige Rotationen der Kapitelelemente oder Schleifendurchlaufe.

Filter
Filtern Sie Fragen bequem {ber ein Drop-Down-Menii

Filter Pro
Verwenden Sie Formeln fiir eine noch detailliertere Filterung der
Fragen.

Fragebogenexport

Exportieren Sie lhren Fragebogen lber den QuestEditor in
verschiedene Formate (RTF, Microsoft Excel), passen Sie die
Exportoptionen lhren eigenen Wiinschen an (Sprechende Texte
verwenden, Formeln vereinfachen, Schleifen aufbrechen, etc.).

Mobile Market Research
mit mQuest®

v/ Verlasslich
v/ Vielfaltig
v Anwenderfreundlich

QuestAdmin
Lassen Sie ihre Befragungsergebnisse im QuestAdmin tabellarisch
darstellen und exportieren Sie sie in verschiedene Formate.

mQuest Client Emulator
Testen Sie lhre Fragebdgen direkt am PC iiber den mQuest Client
Emulator.

QuestReport
Anzeige von Topline Reports in gédngigen Browsern.

Texteingabe (ein- oder mehrzeilig)

Multimedia (Audi-, Video-, Fotoaufnahmen, Freihand-Notizen und
GPS-Erfassung)

Datums- und Uhrzeiteingabe

Globale Variablen

Belegen Sie Globale Variablen mit beliebigen Werten, um so lhre
Eingabe zu minimieren. Hinterlegen Sie bspw. den Befragungsort
am Anfang des Interviews Uber eine Globale Variable und er wird
automatisch auch fiir die folgenden Interviews iibernommen.

Anderungshistorie
Verfolgen Sie die Anderungen an Ihren Fragebdgen nach und
exportieren Sie die Historie in eine CSV-Datei.

Autovervollstandigungslisten
Hinterlegen Sie groBe Listen mit Antwortmadglichkeiten fir offene
Fragen, z. B. Markennamen, Ortsnamen, ...

Fragebogen-Vorschau
Benutzen Sie den mQuest Client Emulator direkt aus dem
QuestEditor, um Ihren Fragebogen am PC zu testen.

Mehrsprachige Fragebégen”:

Deutsch, Englisch (AE/BE), Franzdsisch, Italienisch, Spanisch,
Portugiesisch, Schwedisch, Russisch, Tirkisch, Chinesisch, weitere
Sprachen auf Anfrage.

Textvariable

Benutzen Sie eine Vielzahl von Variablen fiir Fragetexte,
Antworttexte und Vorgabewerte, um so bspw. berechnete Werte
oder gegebene Antworten ausgeben zu lassen und Sie in Fragetexte
einzubinden.

Validierung

Uberpriifen Sie gegebene Antworten auf ihre Giiltigkeit (auch mit
reguldren Ausdriicken ), legen Sie Fehlermeldungen fest und
geben Sie Sprungziele an.

Quicktest

Sie kdnnen beliebige Stellen im Fragebogen gezielt testen, ohne
sich zuvor durch alle Fragen bis zu der zu testenden Stelle durch-
klicken zu missen.
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e Verzweigung o Testdaten und Routing-Statistik =]
Definieren Sie {iber Formeln Bedingungen und geben Sie Erzeugen Sie fiir einen Fragebogen zuféllige Ergebnisse, um die
Sprungziele an, falls die Bedingungen nicht erfiillt sind. Auswertung vorzubereiten oder lassen Sie eine Routing-Statistik
e Antworten einbinden erstellen, womit Sie bspw. priifen kénnen, ob Filter und
Binden Sie die Antwortmdéglichkeiten (alle, selektierte oder nicht Verzweigungen im Fragebogen korrekt sind.
selektierte) vorangegangener Fragen ein. e Browserpreview*
o Formelberechnungen Exportieren Sie den Fragebogen als Webapplikation, um ihn im
Fiihren Sie mit Formeln Berechnungen auf Basis bereits gegebener Internetbrowser testen und prasentieren zu konnen.

Antworten durch

Weitere Fragebogenfunktionen

v Bilder und Grafiken an beliebigen Stellen in Fragen und Antworten einbinden

v Hinweis- und Hilfetexte fiir Fragen hinterlegen

v Pflichtfelder, Min-/Max-Werte, eine bestimmte Zeichenanzahl, etc. fiir Fragen definieren
v Jeder Fragebogen wird automatisch auf Vollstandigkeit geprift

Interviewdurchfiihrung mit mQuest Client

e Navigation* e Sprachwechsel
Navigieren Sie Uber einen Navigationsscreen zwischen Kapiteln und Auch wahrend des Interviews mdglich.
Schleifen. e Optimierte Eingabe

e Schulungsmodus Auf kurze Interviewdauer optimiert (QuickClick, Shortcuts,
Interviews kénnen im mQuest Client auch als Testinterview Automatisches Ein- und Ausblenden der virtuellen Tastatur, ...).

durchgefiihrt werden. Die Ergebnisse werden am Ende des
Interviews wieder verworfen.

Datensynchronisation (Fragebdgen, Ergebnisse)

Synchronisieren Sie die Ergebnisse zu einem beliebigen Zeitpunkt oder automatisch nach jedem Interview.

e Sync [T e Kommunikation
Per Knopfdruck oder automatisch werden neue Verbindung zwischen QuestServer und mobilem Gerat tiber USB-
Fragebogenversionen heruntergeladen. Gleichzeitig werden alle Kabel, WiFi, GPRS oder UMTS (QuestServer-Hosting durch cluetec
Ergebnisse auf den QuestServer hochgeladen und moglich).

Quoteninformationen ausgetauscht. o Ergebnisse auf Speicherkarte (z. B. SD, Compact Flash)

exportierbar.

Darstellung und Export der Ergebnisse mit QuestAdmin

Export der Befragungsergebnisse in verschiedene Formate: Kommagetrennte Dateien (CSV), Microsoft® Excel, SPSS® (SAV) voll gelabelt,
Textdateien (TXT), SQL-Datenbanken auf Anfrage, Fixed Field ASCII (mit automatischer und manueller Spaltenzuordnung)*.

Auch bei Fragebogenénderungen werden die Ergebnisse unterschiedlicher Fragebogenversionen zusammen in einer Tabelle dargestellt und kénnen
zusammen exportiert werden.

Auswertung der Ergebnisse mit QuestReport im Internet-Browser

v Anzeige von absoluten Werten, Mittelwerten, Hitlisten bei offenen Nennungen

v Filterung der Befragungsergebnisse nach Erhebungszeit

v Zyklische Anzeigeaktualisierung fir Live-Monitoring

v Wahlen Sie gezielt aus, welche Fragen ausgewertet werden sollen fiir eine Gbersichtlichere und schnellere Darstellung der Ergebnisse

Zusatzfunktionen

v Realisierung von individuellen Anforderungen als Anpassungen der mQuest® Standard-Software.
v Als InApp-Modul verfiigbar.

*: Diese Funktion ist nur in der mQuest® Enterprise Version verfiigbar.
") Sofern das mobile Gerit die entsprechende Schriftart unterstitzt.
Die Verfiigbarkeit der Funktionen ist teilwei bhangig von der ei

ten Gerateplattform.
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