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Dank performanter Offline-Fähigkeit  
ermöglicht mQuest® die Befragung von 
Operateuren in der Aviatik direkt an ihrem 
Arbeitsplatz – auch in 15.000 m Höhe. 

Chiara Knecht, Wissenschaftliche Mitarbeiterin,  
Zentrum für Aviatik, ZHAW

Weitere Informationen unter  
www.zav.zhaw.ch

Eingesetztes Produkt: mQuest® Tagebuchstudie mit 2–3 Fragebögen täglich

Selbständiges Ausfüllen durch Befragten Tagesaktueller Upload der Daten

Anlässlich von Arbeitsplatzanalysen führen die Studie­
renden der ZHAW, School of Engineering, digitale Be­
fragungen direkt an Arbeitsplätzen im Bereich Aviatik 
durch. Um auch die Flight Crew bestehend aus Piloten, 
Co­Piloten und Flugbegleitern in ihrer Arbeitsumge­
bung befragen zu können, ist die Offlinefähigkeit von 
mQuest® hier besonders wichtig. Im Rahmen von Tage­

buchstudien über einen längeren Zeitraum füllen die 
Befragten 2 bis 3 mal täglich kurze Fragebögen selbst­
ständig aus. Der Einfluss von verschiedenen Arbeitszei­
ten (im Schichtsystem) auf Ermüdungserscheinungen 
und letztendlich auf die Leistungsfähigkeit eines jeden 
Menschen kann beispielsweise mit den hier gewonnen 
Daten untersucht werden.

Hoch hinaus mit mQuest®

Projektsteckbrief

Flugmodus?
Kein Problem!
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